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前言

CNAS 作为国际认可论坛（IAF）成员，等同采用 IAF 发布的强制性文件 IAF
MD2:2007《强制性文件 已认可的管理体系认证的转换》制定本文件。

本文件旨在确保 CNAS-CC01:2007《管理体系认证机构要求》（等同采用 GB/T

27021－2007/ISO/IEC17021:2006）实施的一致性，并和 CNAS-CC01共同作为 CNAS
对管理体系认证机构的认可准则。

本文件中，用术语“应”表示相应的 CNAS-CC12条款是强制性的，这些条款反

映了 CNAS-CC01 的要求。术语“宜”表示 CNAS-CC12 相应的条款提供了满足
CNAS-CC01相应要求的公认方法；如果认证机构采用与 CNAS-CC12等效的方式来满

足 CNAS-CC01的要求，需要向 CNAS证实该方式确实能达到这一目的。
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已认可的管理体系认证的转换

本文件基于原 CNAS-CC12:2006《<质量管理体系认证机构通用要求>应用指南》

附件 4和原 CNAS-CC32:2007《<环境管理体系认证机构通用要求>应用指南》附件 2

制定。本文件是强制性的，旨在确保 CNAS-CC01:2007《管理体系认证机构要求》条

款 9.1.1 执行的一致性。本文件没有取代 CNAS-CC01:2007 的任何要求，

CNAS-CC01:2007的所有条款均适用。本文件不仅适用于质量管理体系和环境管理体

系认证，也可适用于其他管理体系认证。

0. 概述

0.1 本文件对已认可的管理体系认证在认证机构间的转换规定了规范性准则。

0.2 本文件的目的是，在由一个认证机构颁发的经认可的管理体系认证被转换到另一

个认证机构时，确保该认证的完整性和诚信性得到保持。

0.3 本文件规定了认证转换的最低要求。认证机构可以采用比本文件要求更严格的程

序或措施，但不能对客户组织选择认证机构的自由做出不正当或不公平的限制。

1. 定义

1.1 认证的转换

认证转换被定义为一个已认可的认证机构（下文称“接受机构”）为了颁发自己的

认证，而承认另一个已认可的认证机构（下文称“颁证机构”）颁发的现行有效的管理

体系认证。

注：上述定义不适用于多重认证（即同一管理体系同时被一个以上的认证机构所认证）的情况。CNAS

不鼓励多重认证。

2. 最低要求

2.1 认可

只有国际认可论坛（IAF）多边承认协议（MLA）签约机构所认可的认证才有资格进

行转换。如果组织所获的认证未经任何 IAF MLA 签约机构认可，应作为新客户予以对待。

注：目前，IAF 在管理体系认证机构认可领域的 MLA 仅包括《IAF 关于 ISO 9001 质量管理体系认证
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机构认可的 MLA》和《IAF 关于 ISO 14001 环境管理体系认证机构认可的 MLA》。因此，IAF MLA 签

约机构所认可的认证目前仅指《IAF 关于 ISO 9001 质量管理体系认证机构认可的 MLA》签约机构认

可的 ISO 9001 认证，以及《IAF 关于 ISO 14001 环境管理体系认证机构认可的 MLA》签约机构认可

的 ISO 14001 认证。对于其他管理体系认证，仅 CNAS 认可的管理体系认证可参照本文件进行转换。

2.2 转换前的评审

2.2.1 接受机构的有能力的人员应对客户申请转换的认证进行评审。该评审应采用文

件审查的方式，并且通常宜包括对该客户的访问。如果接受机构不进行上述访问，则应

有完全正当的理由，并应记录这些理由。如果接受机构不能联系到颁证机构，则应进行

上述访问。上述评审宜覆盖以下方面，且接受机构应完整地记录评审发现：

(i) 确认客户被认证的活动在接受机构的认可范围之内；

(ii) 要求转换的原因；

(iii) 拟转换认证的场所（或多个场所）所持有的经认可的认证是否真实、在有效期

内且认证覆盖的活动范围有效。如果可行，接受机构宜与颁证机构一起验证认

证是否有效以及尚未关闭的不符合的状态，除非颁证机构已停止运作。如果无

法与颁证机构进行联系，则应记录原因；

(iv) 考虑上一次认证审核或再认证审核的报告、后续的监督审核报告以及任何在这

些审核中发现的但尚未关闭的不符合。还应考虑任何可获得的与认证过程有关

的其他文件，如审核记录、检查单。如果不能获得上一次认证、再认证或后续

监督的审核报告，或逾期未进行监督，则应将该客户作为新客户对待；

(v) 收到的投诉及采取的措施；

(vi) 在当前认证周期内所处的阶段。见本文件条款 2.3.4；

(vii) 目前组织在合规性方面与监管部门的任何承诺或约定。

2.3 认证

2.3.1 通常，转换宜仅限于现行有效的经认可的认证。如果认证是由一个已停止运作或

认可资格已被终止、暂停或撤销的认证机构颁发的，接受机构可谨慎地考虑对该认证的

转换。在这种情况下，接受机构打算在认证证书上施加 CNAS 认可标志，就应在着手转

换前取得 CNAS 的同意。对于一个认证机构并购另一认证机构的情况，如果可行，前者

宜履行后者的合同义务。

2.3.2 已知的被暂停或正在接受暂停处理的认证不应接受转换。如果接受机构不能从

颁证机构处验证认证的状态，则应要求组织确认认证证书未被暂停或未受到暂停处理。
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2.3.3 如果可行，转换前宜与颁证机构一起关闭尚未关闭的不符合。否则应由接受机

构关闭尚未关闭的不符合。

2.3.4 如果转换前的评审没有进一步发现尚未关闭的不符合或潜在的问题，在正常的

决定过程后就可以颁发认证。此后的监督方案宜基于以前的认证方案，除非接受机构已

根据评审结果对该组织实施了初次审核或再认证审核。

2.3.5 如果接受机构进行了转换前评审后，对组织目前或以前所持有的认证的充分性

仍存在疑问，则应根据疑问的程度：

 将申请转换的组织作为新客户对待，或

 针对所发现的问题区域进行审核。

决定要采取的措施取决于所发现问题的性质和程度，接受机构应向组织做出解释，

记录决定的理由，并保持该记录。
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